
LEGO® SERIOUS PLAY® 
Ausbildung zum

Certified LEGO Serious Play Facilitator 

Thought Leaders. Professionals. Game Changers.

Ziel:
Ihr kennt die Grundpfeiler von LSP

/
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Grundpfeiler #1 DIE 3 BAUSTUFEN
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Unser 3-Baustufen-Modell

• Untereinander ver-
bundeneLandschaften 
aus Gemeinsamen und 
Individuellen Modellen

• Alle Aufgaben, bei 
denen jeder für sich 
baut

• Skills  Build

• “Baue ein Modell,…)

• „Baut ein gemeinsames 
Modell…“

• Aus einzelnen Modellen 
wird ein Gruppenmodell
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Grundpfeiler #2 DER KERNPROZESS
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LEGO Serious Play folgt immer diesem Ablauf
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Grundpfeiler #3 DIE 4 “MUST-DO‘S“ DER 
MODERATION
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Was durch die vier “Must-Do‘s“ erreicht wirdSERIOUS WORK
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Ziel:
Ihr kennt die Grundlage: Das LEGO 

Serious Play Skills Build
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Das LEGO® SERIOUS PLAY® Skills Build

Steht am Anfang JEDES Workshops:

• Wenn die Teilnehmenden noch KEINE Erfahrung mit LSP haben

• Dauert ca. 45 Min.

Ist die Basis für einen gelungenen Workshopverlauf!
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Das LEGO® SERIOUS PLAY® Skills Build

1.   Technische Skills

2.  Steine als Metaphern

3.  Storytelling durch Hören, Sehen und Begreifen
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Das LEGO® SERIOUS PLAY® Skills Build

Schafft Vertrauen

• Es nimmt Berührungsängste

• Spannt einen sicheren  und vertrauensvollen Rahmen

• Gibt Struktur durch Einführung von Moderationstechniken
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Die Übungen könnt Ihr in unserem Buch 
„LEGO Serious Play spielend meistern“ 

nachlesen (Circle)

/
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Technische Skills SKILLS BUILD - 1
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Technische Skills /  DAS LEGO SERIOUS PLAY SKILLS BUILD

Die Herausforderung: Neue Verbindungen durch LEGO-Steine

Jeder baut für sich: Baue das Modell eines Turms, 
gebaut aus neuen und anderen Arten, die Steine zu 
verbinden

Wenigstens eine Steckverbindung sollte neu für Dich sein
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Nach der Reflexionsrunde, stellt die folgende Frage: 
Welche neuen Verbindungen konnten wir erkennen?
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Hat jemand diese Verbindungen gemacht?
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Oder diese?
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Fangen wir nochmal an!

Die Herausforderung: Neue Verbindungen durch LEGO-Steine

Jeder baut für sich: Baue das Modell eines Turms, 
gebaut aus neuen und anderen Arten, die Steine zu 
verbinden

Wenigstens eine Steckverbindung sollte neu für Dich sein
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Glaubt Ihr, wir können noch mehr Neugierde 
und Experimentierfreude zeigen?
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Also nochmal…

Die Herausforderung: Neue Verbindungen durch LEGO-Steine

Jeder baut für sich: Baue das Modell eines Turms, 
gebaut aus neuen und anderen Arten, die Steine zu 
verbinden

Wenigstens eine Steckverbindung sollte neu für Dich sein
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Habt Ihr mehr Neugierde und 
Experimentierfreude gezeigt und warum? 
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Was könnte das Ergebnis sein, wenn wir heute mehr 
Neugierde und Experimentierfreude zeigen würden? /
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Metaphern SKILLS BUILD - 2
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Single Brick  Metaphor

Papagei Broccoli Klingone Hoffnung

/
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Story Telling Skills SKILLS BUILD - 3
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Rahmen/Aufgabe/Begleittext /  AUFBAU EINER AUFGABE (FRAGE)

RAHMEN / Setzt den Kontext für das, was gebaut werden soll

AUFGABE / Kurz. Beginnt mit „Baue ein Modell…

BEGLEITTEXT / … gibt verbale nützliche zusätzliche Informationen, 
die die Teilnehmenden beim Bauen unterstützen
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Story Telling Skills /  DAS LEGO SERIOUS PLAY  SKILLS BUILD

RAHMEN / Stell Dir vor, Du hast im Lotto gewonnen!

AUFGABE / Jeder baut für sich: Baue ein Modell, dass Deinen 
Traumurlaub beschreibt

BEGLEITTEXT / … ein realer oder fantastischer Urlaub, erlebt oder 
nicht, auf der Erde oder im All - alles ist erlaubt
REFLEXIONSFRAGE / Gibt es Elemente, die Du dir von den anderen „klauen“ oder ausborgen möchtest? 
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Zeitmanagement ist eine Kunst

Treibe den Prozess ohne Hast und Eile

“Facilitate the people not the process”

Stelle Dir einen Timer!

Nützliche Tipps - 1 /  TIMING
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Vom individuellen zum gemeinsamen Modell

• Untereinander ver-
bundeneLandschaften 
aus Gemeinsamen und 
Individuellen Modellen

• Alle Aufgaben, bei 
denen jeder für sich 
baut

• Skills  Build

• “Baue ein Modell,…)

• „Baut ein gemeinsames 
Modell…“

• Aus einzelnen Modellen 
wird ein Gruppenmodell
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Was zeichnet ein gutes Gemeinsames Modell aus? 

Aufgeräumt: die 
Mitte, die Ecken und 
die Quadranten haben 
eine Bedeutung.

Geräumig: Es wird nicht 
einfach ALLES einfach 

hineingestopft.

Minimalistisch
Nur das Wesentliche 

ist enthalten
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Was zeichnet ein gutes Gemeinsames Modell aus? 
Logik, Ausgewogenheit, Ästhetik, Sorgfalt

…gemeinsamen
Verständnis

Klarheit… führt zu…
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Jeder Stein erzählt seine Geschichte!
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So nicht! 
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Das Gemeinsame Modell: Wichtiges vorab

Das Gemeinsame Modell entwickelt sich aus den 
wesentlichen Kernaussagen der Individuellen Modelle

Es sollte erlaubt sein, auch Modelle der anderen anzufassen 
und die Elemente zu berühren
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Das Gemeinsame Modell: Grundregeln

1.  Nur ein Gespräch gleichzeitig

2. Führe die Moderation durch das Modell. D.h.:

- Berühren = REDEN: Nur wer was berührt und bewegt, hat das Wort

- Machen statt Reden

- Bauen nicht Diskutieren

- Traut Euch, Dinge zu bewegen oder zuzufügen

- Lass auch andere ran
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Das Gemeinsame Modell: Der Prozess

Drehen & Recap

Love it, want it, steal it

Recap

Bauen & Recap – ca nach jedem 2-3. Element

Nach ca. 10 Minuten: Erste Geschichte

Zustimmung & Vorbehalte abfragen -> Aufschreiben! 

Iterativ anpassen

2. Story 

Video
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Baustufe 3 - Systemmodelle
Zusammenhänge systematisch 
sichtbar machen.
Ursache-Wirkungs-
Zusammenhänge übergreifend 
erkennbar machen. 
Risiken, Möglichkeiten und 
Maßnahmen ableiten durch 
das Simulieren von Szenarien 
und Auswirkungen auf das 
System
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Baustufe 3 - Systemmodelle
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Baustufe 3 – Systemmodelle: Vorzüge

Ermöglichen es Kleingruppen ein Problem als System in Tiefe zu beleuchten. 

Faktoren, die auf System einwirken oder von uns beeinflusst werden 

Übergreifende Informationen aus Zusammenspiel von Einflussfaktoren &  

Vision

Verbindungen und Verständnis, wie sie zusammenhängen

Zeigen von unerwarteten Auswirkungen und Konsequenzen: Szenarien!
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Baustufe 3 – Systemmodelle: Einschränkungen

TIME!!! Mindestens 2 Tage für wirklich tiefe Ergebnisse 

Kleingruppen : 6-8 optimal, 12 machbar. 12+ uff…

Verfügbarkeit: Top-Entscheider für 2-3 Tage auf eine Offsite? 

Nichts für Rookies: Nichts von der Stange, erfordert Übung, v.a. in der Planung

Ermüdend: Nur dann geeignet, wenn die Leidenschaft fürs Thema gegeben
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Advanced LEGO Serious Play – In Kleingruppen

© SERIOUSWORK 2024
MASTER TRAINER: SEAN BLAIR

Advanced LEGO Serious Play – 1:1 oder im Kurs

„After I was taught system model building “in class”, I did not feel able or 
ready to facilitate important assignments in the real world.

I needed, sought and found coaching and help: 1 to 1 coaching

We teach advanced skills in small groups, ideally on live projects"
Fallstudie



5 Personen, 5 Stunden

Skills build > Ist > Vision > Maßnahmen > Ergebnisse

Fallstudie Landkarte

1.

2.

3.
4.5.
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Was Ihr für Euch mitnehmen solltet (1/2):

ALLE Workshops folgen dem Prozess, denn wir Euch vermitteln

Skepsis ist OK, lasst es zu

IMMER das Skills Buid, dann der Inhalt…

Wenn möglich und sinnvoll, verbinde Storytelling-Skills mit dem Workshop

Nutzt die Vorlagen: Erfindet das Rad nicht neu

Haltet Ergebnisse auf Videos fest, nutzt Pausen für die Dokumentation
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Was Ihr für Euch mitnehmen solltet (2/2):

IMMER vom Ziel ausgehen!!!

Ausreichend Vorbereitungszeit einplanen

Nicht LEGO Serious Play verkaufen sondern Lösungen! 

LSP ist NUR ein Kommunikationsmedium

LSP ist nur in den Baustufe 1 und 2 skalierbar für Großgruppen

Online-LSP ist möglich! 

Mehrsprachigkeit erfordert mehr Recaps



Resultate statt Referate
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MEETING METHOD CARD

MEETING METHOD CARD

ProMeet
Participatory Leadership

© ProMeet    www.meeting-facilitation.co.uk  

METHODENKARTE ZUR ZIELDEFINITION

METHODENKARTE ZUR ZIELDEFINITION

Methodenkarte
Klar definierte Ziele

Verben statt Blabla
Auf das Verb kommt es an!

Passende, die Aufmerksamkeit lenkende Verben ...

Schwache Verben ...
diskutieren, sprechen, nachdenken, austauschen, abholen 

Ziele 
WORUM GEHT ES? 
Klare Ziele bestimmen das Meeting. Idealerweise orientieren 
sich die Ziele einer Besprechung am Unternehmenszweck und 
an der Gesamtstrategie.

Wenn es um die Planung geht, sind gut durchdachte Ziele die 
halbe Miete. Ein klar definiertes Ziel wirkt sich auf die nachfolgende 
Prozessgestaltung aus. Gute Ziele sind fordernd, aber erreichbar. 

WIE FUNKTIONIERT EINE GUTE ZIELDEFINITION? 
1. Planen Sie ausreichend Vorbereitungszeit ein, um sich über die Ziele
klar zu werden. Verwenden Sie eine Ziele-Logik (siehe unten). 

2. Beraten Sie sich mit den wesentlichen Stakeholdern des Meetings,
um mehr über die Schwerpunkte zu erfahren.

3. Verwenden Sie die Liste aussagekräftiger Verben auf der gegen- 
überliegenden Seite, um die Ziele treffend zu beschreiben.

4. Überlegen Sie, ob Sie anstelle einer Agenda vorab die Ziele der
Besprechung verteilen wollen.

Identifizieren
erkennen, erfassen,
ermitteln

Verstehen
begreifen, über-
prüfen, aktualisieren, 
einschätzen, teilen, 
erläutern, zu- 
stimmen, berichten, 
wahrnehmen

Konzipieren
planen, entwerfen, 
aufstellen, aufbauen

Kreieren
schaffen, entwickeln, 
bauen, produzieren, 
entwerfen, machen

Zustimmen
einwilligen, entsc-
heiden, verpflichten, 
bestätigen, zusichern, 

Analysisieren 
untersuchen, 
segmentieren 

Lernen
erlernen, stu-
dieren, verstehen, 
begutachten

Kollaborieren 
ermöglichen, be-
geistern, einbe-
ziehen

Die Ziele-Logik gibt Besprechungen einen Sinn

01: Ziele auf der Zweck-Ebene
Mission, Vision und Ziele einer Organisation

02: Ziele auf der Strategie-Ebene
Die strategischen Ziele einer Organisation

03: Ziele auf der Besprechungs-Ebene
Klar definierte Ziele, die ein Meeting erreichen soll

Syntax eines klar formulierten Ziels:
 Klares 

SUBJEKT

Die Gruppe verständigt sich auf die Produkte, die am profitabelsten auf. 

Relevantes 
ERGEBNIS

 Starkes 
VERB

S47. SERIOUSWORK

S49. SERIOUSWORK S50. SERIOUSWORK
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Fünf Fragen, die Ihnen die Planung 
erleichtern:

1. Wie sieht für Sie das beste Er- 
gebnis aus? 

2. Welchen Unternehmenszielen 
muss das Meeting bzw. der Work-
shop gerecht werden?

3. Stellen Sie sich vor, der Termin 
war erfolgreich. Was hat sich zum 
Besseren gewandelt?

4. Angenommen, das Meeting ist 
nur eines in einer Reihe von weite-
ren Aktivitäten: Was ist das große, 
umfassende Ziel?

5. Was möchten Sie sonst noch mit 
dem Meeting erreichen?

Worüber diese Fragen Klarheit oder 
Verständnis bringen:

1. darüber, welche Resultate die 
Besprechung vorrangig liefern soll

2. den Zusammenhang: In welcher 
Relation steht das Ergebnis zu den 
Unternehmenszielen?

3. darüber, wie das Meeting zu 
einem erfolgreichen Wandel bei- 
tragen kann

4. darüber, welchem unternehme- 
rischen Gesamtzweck dieses 
Meeting bzw. der Workshop 
dienen soll

5. darüber, ob es weitere wert- 
schöpfende Möglichkeiten gibt

Auf Seite 182 (Kapitel 5.5) sehen Sie, wie diese Fragen für einen Halbtages-
workshops bei Manifesto Digital in ein Drehbuch überführt wurden >>>
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Planen für den Erfolg

Haben Sie die Ziele definiert, kalkulieren 
Sie genug Zeit für die Beantwortung der 
Frage ein, wie Sie diese erreichen wollen.

Um Ihre eigene Gruppe zu Ergebnissen 
zu führen, können Sie sich eine Vorlage 
dieses Drehbuchs herunterladen, anpas-
sen oder aber Ihr eigenes entwerfen.

Ein LEGO® Serious Play®-Workshop 
benötigt einiges an Equipment. Betrach- 
ten Sie das Drehbuch als Planungswerk- 
zeug und Fahrplan. So können Sie Ihre 
Aufmerksamkeit während des Work-
shops voll auf die Teilnehmer richten. Der Titel jeder Einheit: Manchmal ist 

es nötig, vorab eine Agenda zu ver- 
teilen. Versenden Sie nur die ersten 
drei Spalten (Uhrzeit, Einheit, Ziel). 
Geben Sie niemals Ihre Prozessbe- 
schreibung heraus. 

Das Gesamtziel ist der Grund, warum 
der Workshop stattfindet. Es ist von 
essenzieller Bedeutung, ihn zu 
kennen, bevor Sie die einzelnen 
Ziele jeder Einheit definieren. 

Drehbücher unterstützen bei der erfolgreichen Planung

Manche Kulturen halten es mit der 
Zeit flexibel. Planen Sie in einem 
solchen Fall zu Beginn einen 
ausreichenden Zeitpuffer ein.

Die Beschreibung dient in der Vor- 
bereitung als Checkliste, bei der 
Moderation als Anleitung.

Das Ziel jeder Einheit. Ein klares Ziel 
definiert den späteren Prozess.

(Gut vorbedacht – schon halb gemacht)
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O3:

Workshops sind kein Selbstzweck!

© SERIOUSWORK 2024
MASTER TRAINER: SEAN BLAIR

Ein Beispiel
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An example

Steine

76

Die 4 Sets: Kurzbeschreibung

Windows Exploration Bag – Artikelnr: 2000409 

Inhalt: 48 Steine 

Bilder des Inhalts finden Sie hier:
seriousplaypro.com/bricks/web

Geeignet für: „Skills Building“, Coaching, 
Kurzworkshops bis zu einem halben Tag

Beinhaltet: eine kleine Auswahl an Standard-
steinen verschiedener Farben und Formen, eine 
kleine Auswahl an speziellen Steinen und eine 
Minifigur®

Starter Kit – Artikelnr: 2000414

Inhalt: 219 Steine    

Bilder des Inhalts finden Sie hier:
seriousplaypro.com/bricks/starter-kit

Geeignet für: Einsteigerworkshops, 
Coachings, Bauen gemeinsamer Mo- 
delle, genereller Einsatz im Workshop 

Beinhaltet: eine Auswahl an Standard-LEGO®- 
Steinen, LEGO® DUPLO®-Steinen sowie 
spezielle Steine wie z.B. Räder, Reifen, Fenster, 
Bäume, zwei Minifiguren®, Röhren, Globen, 
kleine Bodenplatten sowie die „Imagiopedia“- 
Broschüre.

Die folgenden zwei Sets sind ausschließlich 
für Workshops der Baustufen 2 und 3 geeig-
net. Diese werden in diesem Buch nicht be-
handelt. Ohne eine entsprechende Ausbildung 
sollten Sie diese Sets nicht kaufen!

Foto © LEGO Group
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Landscape & Identity Kit – Artikelnr: 2000430

Inhalt: 2.631 Steine 

Bilder des Inhalts finden Sie hier:
seriousplaypro.com/bricks/identity-kit

Geeignet für: Workshops der Bau- 
stufe 2 und 3 

Beinhalt: eine umfassende Auswahl an spe- 
ziellen LEGO®- und LEGO® DUPLO-Steinen 
inklusive Tierfiguren

einen umfassenden Mix an Rädern, Reifen, 
Fenstern, Bäumen, 90 Minifiguren®, Stangen, 
Globen, Röhren, Leitern und Zäunen

Eine große Auswahl an Bodenplatten und drei 
orangenfarbene Sortierboxen

Connections Kit – Artikelnr: 2000431

Inhalt: 2.455 Steine 

Bilder des Inhalts finden Sie hier:
seriousplaypro.com/bricks/connections-kit

Geeignet für: Systemmodelle der 
Baustufe 3

Beinhaltet: eine umfassende Auswahl an 
verbindenden Elementen wie z.B. Röhren,  
Leitern, Zäunen, Brücken und Seilen

einen umfassenden Mix an Konnektoren, mit 
dem sich ein großes Modell eines untereinander 
verbundenen LEGO®-Modells erstellen lässt

Zehn Beutel mit ausgewählten Steinen, um  
spezielle Übungen wie z.B. „Pencil Case“ und 
„Letter Dog“ durchzuführen

Foto © LEGO Group Foto © LEGO Group
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Trademark Guidelines

© SERIOUSWORK 2024
MASTER TRAINER: SEAN BLAIR

LEGO Serious Play ist Open Source
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Aber trotzdem dürft ihr nicht alles…

Ihr dürft nicht

Die IP anderer Trainer nutzen, z.B. „ ‘7 Application Techniques’ der TAMT

Unsere Inhalte, Vorlagen etc. nutzen, um Eure eigenen LSP-Trainings zu 

entwickeln (zB. das Baustufen-Modell)

Unsere Didaktik kopieren

Unsere Vorlagen so verändern, dass sie Eurer CI entsprechen

Andere Leute mit unseren Modellen, Vorlagen, Inhalten, etc. in LSP ausbilden
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LEGO IP
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Wie Ihr Euch nennen dürft
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Fotos
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Fotos… JA
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Fotos… Nicht mehr erlaubt!
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LEGO IP
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Downloade diese Guidelines unter
http://www.serious.global/graduates/

area/index.php



Circle
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Join Circle Now

Vor- und Nachname

Email

Password

Der immerwährende Kreislauf von 
aufeinander abgestimmten 

Zielen –> Aufgaben –> Reflexionen
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Vorbereitungsphase (Stand 2016)

63

Der LEGO® Serious Play®-Moderationsprozess

Dieses Prozessmodell wurde von den Autoren auf der Basis des von der LEGO®-Gruppe unter einer Creative-Commons- 
Lizenz „Namensnennung – Weitergabe unter gleichen Bedingungen“ ( https://creativecommons.org/licenses/by-sa/ 
3.0/de/)veröffentlichten Modells entwickelt. Sie können dieses Modell unter der gleichen Lizenz verbreiten und nutzen. 

Das Work-
shopdesign 
sollte sich 
stets an den 
Zielen orien-
tieren. 

Die passende 
Frage ist von 
essenzieller 
Bedeutung. 
Kleine Ver- 
änderungen 
können 
große Aus-
wirkungen 
haben. 

Der Mode- 
rator stellt die 
Aufgabe oder 
Frage.

Anhand von 
LEGO®- 
Modellen 
bauen die 
Teilnehmer 
Ihre Ant-
worten und 
Ansichten zur  
Aufgabe.

Die Teilneh- 
mer teilen die 
Geschichten 
und Interpre- 
tationen der 
Modelle. 
Gemeinsam 
erforschen 
sie deren Be- 
deutung.

Ziel-
definition

Fragen
ableiten 

Modelle
bauen

Bedeutung 
teilen

Reflek-
tieren

Aufgaben
stellen

Die Gruppe 
reflektiert das 
Gebaute und 
sucht nach 
tiefergehen- 
den Erkennt-
nissen. 

Vorbereitungsphase Workshop-Phase
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Update 2019
Vorbereitungsphase

Ziel-
definition

Aufgaben 
ableiten

Reflexions-
fragen 
ableiten
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Update 2019

Ziel-
definition

Aufgaben 
ableiten

Reflexions-
fragen 
ableiten

Essenziell! (Zwischen-)Ziele klar formulieren! 
Und zwar so, als wären sie erreicht

Aufgaben (= Fragen) formulieren, die Antworten auf 
das Ziel liefern

Reflexionsfragen formulieren, die helfen, noch mehr 
aus den Antworten rauszuholen, um das Ziel zu 
erreichen
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Nach dem wir ‘MASTERING’ geschrieben haben

Ziel-
definition

Aufgaben 
ableiten

Reflexions-
fragen 
ableiten

Testen!!!
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Ein Kreislauf in jeder Phase

Ziel-
definition

Aufgaben 
ableiten

Reflexions-
fragen 

ableiten

Essenziell! (Zwischen-)Ziele klar 
formulieren! Und zwar so, als wären sie 
erreicht

Aufgaben (= Fragen) 
formulieren, die Antworten 
auf das Ziel liefern

Reflexionsfragen 
formulieren, die 
helfen, noch mehr 
aus den Antworten 
rauszuholen, um das 
Ziel zu erreichen
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zeigt… 
darstellt…

charakterisiert…


